Altalanos szerzédési feltételek

A BATTERYwebshop webaruhaz bongészésével és hasznalatival On kijelenti, hogy
elolvasta és elfogadta a webaruhdz hasznalatara és szolgaltatdsaira vonatkoz6 szerzddési
feltételeket és adatkezelési elveket.

Ha a jelen altalanos szerzOdési feltételekkel nem ért egyet, gy megrendelését nem all
modunkban teljesiteni.

1. Uzemeltet6i adatok

o Cégnév: RioFrio Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag
e Székhely: 1089 Budapest, Delej utca 51.

e Adoszam: 23340084-2-42

o (Cégjegyzékszam: 01-09-979030

o (Cégbirdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

e Szerzddés nyelve: magyar

o E-mail: riofrio.rendeles@gmail.com

e Telefon:+36 30 754 0997

1. Megvasarolhato termékek

A webdruhaz akkumulatorokat, akkumulator toltoket, portrémarkolatokat forgalmaz. A
termékeknél megjelenitett képek csak illusztraciok, a valosagtdl eltérhetnek. Kérjiik, hogy
rendelés el6tt figyelmesen olvassa el a termék informacids adatait.

A webaruhdzban arusitott termékek kizardlag online médon, a webaruhazon keresztiil
rendelhetéek meg. Araink brutté arak, az afit (27%) tartalmazzak. A termékek érai a
hazhozszallitas koltségét nem tartalmazziak. A termékek atvételérdl a 3. pontban adunk
tajékoztatast.

1. Atvételi méd
A rendelt termék az aldbbi modon juthat el Onhoz.
Személyes atvétel Pick Pack Ponton, az orszag tobb mint 400 atvevOpontjan, akar 0-24 6ran
keresztiil. A Pick Pack Ponton torténd atvétel részleteit a Féoldalon talalhato kiilon meniipont
alatt érhetdek el.
A Pick Pack Ponton torténd atvétel dija 999,- Ft (eléreutalassal is és utanvéttel is).
A Pick Pack Ponton torténd atvétel ingyenes (eldreutalassal is €s utanvéttel is), amennyiben a
vasarld 10.000,-Ft feletti 6sszegért vasarol (akar tigy, hogy egy termék éra legalabb 10.001,-
Ft, akar ugy, hogy egyszerre tobb terméket rendel a vasarld és ezek egyiittes értéke eléri a

10.001,- Ft 6sszeget).

A csomag tartalmazza a szamlat is amely egyben a garancialevél is. Kérjiikk a csomagot
kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt



sériilés esetén kérje jegyzOkonyv felvételét és ne vegye at a csomagot. Utdlagos, jegyzokdnyv
nélkiili reklamaciot nem all modunkban elfogadni!

Hézhozszallitas futarral ennek dija 1499 ft( eloreutalassal is és utanvéttel is).
Személyes atvétel

A megrendelt termékek személyes atvételére kizardlag elézetes telefonos idépont-
egyeztetés alapjan van lehetdség (tel.: 06 30 754 0997). A személyes atvétel a
Batterywebshop webaruhdz Uzemeltetéjének székhelyén torténik (RioFrio Kft.
1089 Budapest, Delej u. 51. 16. Iph. 1/9.; bejarat a Blathy O. u. 42. feldl,
kapucsengd: RioFrio Kft.).

Telefonos egyeztetés hianydaban a személyes atvételt nem tudjuk garantdlni!!!
1. Regisztracio

Vasarlas kizarolag felhasznaloi regisztracioval lehetséges. A regisztracio elénye, hogy
amennyiben legkdzelebb is szeretne t6liink rendelni, adatait nem sziikséges Gjonnan megadni,
tobb szallitasi/szamlazasi cimet is felvehet, valamint rendelési folyamatat is nyomon
kovetheti. Kérjiik, ligyeljen az adatok pontos megadasara, hogy a kiszallitds zokkendmentesen
torténhessen.

1. A megrendelés folyamata
5.1. A termék adatlapjan rékattint a ,,Kosarba” gombra. Ekkor a termék bekeriil a kosarba.

5.2. A vasarlas tovabbi folytatasdhoz kattintson a ,,Folytatas™ linkre, amellyel visszakeriil a
termeékek listajahoz.

5.3. Jarjon el az 5.1-es pontban leirtak szerint minden megvasarolni kivant termék esetében.

5.4. Amikor minden megvasarolni kivant terméket elhelyezett a kosaraba, kattintson a ,,A
kosarban szerepel ... termék” dobozra, hogy megtekinthesse annak tartalmat. A kosarban a
termékeket tordlheti, mennyiségiiket modosithatja a sorban megadott beviteli mezdbe valo
mennyiség megadasaval, majd a kettds nyil gomb megnyomasaval.

5.5. A ,Tovabb nézel6dom” gomb megnyomasaval visszajut a termékek listajdhoz és
folytathatja vasarlasat.

5.6. A kosarban taldlhatdé ,,Pénztdr” gombra kattintva haladhat tovabb a megrendelés
folyamataban. Ekkor valaszthatja ki azt, hogy hol szeretné atvenni a terméket, illetve hogy
utanvéttel vagy elére utalassal szeretne-e fizetni.

5.7. Amennyiben mar regisztralt és belépett felhaszndlonk, egybdl a pénztarba az adatok
ellendrzéséhez keriil, ellenkezd esetben a regisztralnia kell adatait az ,,Uj? Kérjiik adja meg
szamléazasi adatait” gombbal.



5.8. A kovetkezd 1épésben tekintse at rendelése adatait és ha azok megfeleldek, véglegesitse
rendelését a ,,Rendelés jovahagyasa” gombbal.

5.9. Rendelésérdl e-mailben kiildiink visszaigazolast. A megrendelés akkor valik érvényessé,
ha azt az e-mailben visszaigazoltuk. Az automatikus levélben talalhatdo rendelési szamra
hivatkozva érdeklddhet megrendelésével kapcsolatban elérhetdségeink barmelyikén, illetve
nyomon kovetheti azt, ha belép az oldalra regisztraciokor megadott adataival.

5.10. Amennyiben az On rendelése hétkoznap reggel 10 oraig beérkezik és arrol visszaigazold
e-mailt kap, rendelése aznap feldolgozasra keriil és 24-72 oran beliil kiszallitasra keriil.

A megrendelés feldolgozasaként megjelolt idopontokon kiviil is van lehetdség a megrendelés
leadasara, amennyiben az délelétt 10 6ra utan térténik, az azt kdvetd napon (hétkdznapon)
keriil feldolgozasra.

5.10. At nem vett, visszakiildott csomagok esetén a visszaszallitas dija megrendel6t terheli,
Ujra kiildését kizardlag a csomag ellenértékének eldre torténd atutalasa esetén all modunkban
ismételten elinditani!

1. Garancia

A foto- és kamera akkumulatorokra, a foto- és kamera akkumulator toltékre, valamint
a portrémarkolatokra 12 hénap garanciat vallalunk. A termékhez adott szamla egyuttal
garancialevél is!

Ha a vasarolt termékkel kapcsolatban mindségi kifogasa van, kérjiik, hogy a terméket — az
eredeti szamlaval és a probléma leirdsaval egyiitt - kiildje vissza résziinkre. A vasarlo —
vélasztasa szerint — j terméket kap vagy visszakapja a termék vételarat.

A visszakiildéssel felmeriil6 postai koltségek a vasarlot terhelik. A terméket ne utanvéttel
kiildje vissza! Az utanvéttel visszakiildott csomagot nem &ll médunkban atvenni, annak
visszajuttatdsanak koltsége is vevot terheli!

A garancia nem vonatkozik a nem rendeltetésszerli hasznalatbol eredd karokra, ezért kérjiik
figyelmesen olvassa el a hasznalati utmutatot!

1. Elallas joga

A megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 (tizennégy) munkanapon beliil a vevOnek
joga van elallni vésarlasi szandékatol. Ebben az esetben a RioFrio Kft. koteles a termékért
kifizetett vételarat visszatériteni a vasarlonak, legkésObb az elallast, illetve a termék
visszaszolgaltatasat kovetd harminc napon beliil. A visszatérités a szallitasi koltségre nem
vonatkozik, valamint a termék visszajuttatasanak koltsége is a vevot terheli.

Eléllasnal a levél postara adasanak datumat vessziik figyelembe a 14 munkanap szdmitasakor,
ezért kérjiik, hogy azt ajanlott kiildeményként postazza.

1. Adatkezelés



A BATTERYwebshop webaruhaz hasznalata soran rendelkezésére bocsatott személyes
adatait bizalmasan Kkezeljiik, harmadik fél részére nem adjuk at. Ez aldl kivételt
jelentenek az alvallalkozonak sziikségesen megadott adatok, amelyek nélkiill a rendelés
teljesitése nem kivitelezhetd, példaul a futarszolgalatnak atadott kiszallitashoz sziikséges
informaciok.

A webaruhdz bongészése soran technikai informacidk keriilnek (példaul log fajlok
formajaban, melyek tartalmazzak a felhasznal6 ip cimét, az idépontot, a meglatogatott oldal
URL-jét), mely személyes azonositdsra nem haszndlhatd, de statisztikai célokat szolgal. A
rendszer adatokat tarol a felhasznald szamitogépén is ugynevezett siitik forméjaban (cookie).
A siitik a felhasznald személyének azonositdsdra nem alkalmasak, és a munkamenet idején
élnek.

A webaruhaz rendszer hasznalatahoz a bongészdjében a cookie-k hasznalatat engedélyezni
szlikséges, enélkiil bizonyos funkciok mikodésképtelenek.

A megrendelt termékrdl szdmla késziil, amely a hatalyos jogszabalyokban eldirt modon ¢és
ideig tarolasra keriil.

Adatainak torlését a rendszerbdl, mddositasat barmikor irasban kérheti, de ettdl fiiggetlen
moédon tordlheti magat az esetlegesen hirlevélre feliratkozottak listajarol, anélkiil hogy

regisztracioja torlésre keriilne. A hirlevélrdl leiratkozni vagy levélben, e-mailben, vagy a
hirlevelek aljan taldlhaté ,,Leiratkozas” link segitségével is megteheti.

Jelen dokumentumban nem szabalyozott kérdésekkel kapcsolatban lasd:

A tavollevok kozott kotott szerz6désekrdl szold 17/1999. (11. 5.) Korm. rendeletet.

(http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900017.kor)
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